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C 0 a c h I n g PRODUKTIVITAT — QUALITAT - SOZIALE KOMPETENZ

»Weltklasse Leistungen in Produktivitit,

Unter Coaching verstehen wir korrigierende Einflussnahme auf den téglich Qualitiit und sozialer Kompetenz
ablaufenden Flihrungsprozess. durch KAIZEN-Methoden:

Lean Production (JIT), TQM,
Es findet - falls gewlinscht und moglich - direkt am Arbeitsplatz wihrend TPM und SOSCOT*

der laufenden Arbeit im Biiro, beim Kunden oder wo auch immer, statt.

Der Coach beobachtet das echte Fiihrungsverhalten, erlebt den Gesprachs-
partner in der Auseinandersetzung mit seinen Starken und Schwéchen und
kann danach in vertraulichen Gesprachen an geeignetem Ort konkrete
Einstellungen und Haltungen nachhaltig unterstiitzen. Gleichzeitig entwi-
ckelt und trainiert er mit seinem Partner Verbesserungsmaglichkeiten fiir
effizientere und individuelle Losungen und kontrolliert deren Umsetzung
in die Praxis.

Telefon 022 34-8107-0
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